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Ihre Gesundheitskarte der
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(0 Einfach gesund im Alltag — lhre Ge-
sundheitskarte der AOK Hessen leicht
erklart

AGK

Die Gesundheilskasss

Alles, was Sie brauchen - auf einer Karte.

Mit lhrer Gesundheitskarte haben Sie Ihre Krankenver-
sicherung immer dabei. Sie brauchen keine kompli-
zierte Technik — aber wenn Sie méchten, kénnen Sie
viele Dinge auch bequem mit Ihrem Handy erledigen.
Schritt fir Schritt zeigen wir Ihnen hier, wie es geht.

Die Initiative __digitalab60 wird die Méglichkeiten und Funktionen der elektronischen Gesund-
heitskarte (eGK) ausgewabhlter gesetzlicher Krankenkassen praxisnah vorstellen. Ziel ist es, den Teil-
nehmenden einen verstandlichen Einblick in die Nutzung der Gesundheitskarte sowie in deren Einsatz-
moglichkeiten im digitalen Gesundheitswesen zu vermitteln.

Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf der konkreten Anwendung: Die Funktionen der Gesundheits-
karte einzelner Krankenkassen werden schrittweise erklart und gemeinsam ausprobiert. Dabei wer-
den sowohl grundlegende Einsatzbereiche als auch weiterfliihrende digitale Nutzungsmdglichkeiten be-
handelt, soweit diese von den jeweiligen Krankenkassen angeboten werden.

Fir eine zielgerichtete Planung und Vorbereitung bitten wir interessierte Teilnehmende, uns bereits
vorab den Namen ihrer Krankenkasse mitzuteilen. So kdnnen wir die Inhalte passgenau auswahlen
und gezielt auf die jeweiligen Angebote eingehen.
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elektronische Gesundheitskarte
der AOK Hessen

(1] Beim Arzt - so einfach geht es
Was Sie tun miissen:
1. Nehmen Sie lhre Gesundheitskarte mit.
2. Geben Sie die Karte an der Anmeldung ab.
3. Die Karte wird eingelesen.
4. Fertig — Sie konnen behandelt werden.
~ Sie muUssen keine Formulare ausfullen.

= |hre Daten sind sicher gespeichert.

(2] Rezepte ohne Papier (E-Rezept)

Heute bekommen viele Patientinnen und Patienten ihr
Rezept digital. Das nennt man E-Rezept.

Was brauchen Sie dafiir?

v Ein Android-Handy

v Das Handy sollte nicht alter als 6—8 Jahre sein

v NFC-Funktion (zum drahtlosen Lesen der Karte)

Vv Eine PIN fir Ihre Gesundheitskarte
Wenn Sie unsicher sind, fragen Sie:
* |hre Familie
~ Freunde
~ oder direkt die AOK Hessen

Schritt-flir-Schritt zum digitalen Rezept
1. Laden Sie die ,E-Rezept“-App aus dem Google
Play Store herunter.
2. Schalten Sie am Handy ,NFC* ein (in den Einstel-
lungen).
3. Offnen Sie die App.
4. Halten Sie Ihre Gesundheitskarte hinten an lhr
Handy.
5. Geben Sie lhre PIN ein.
6. Ihr Rezept erscheint auf dem Bildschirm.
Jetzt kénnen Sie:
~ Das Medikament vorbestellen
 Oder in der Apotheke den QR-Code zeigen

~ Kein Papier mehr notig.
= Sie konnen nichts verlieren.
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(3] Die AOK Hessen App c- Hilfe von zu Hause

Mit der App der AOK Hessen kdnnen Sie vieles be-
quem erledigen:

v Nachrichten an die AOK schreiben

v Krankmeldungen fotografieren und hochladen

v Bescheinigungen herunterladen

v |hre Daten andern

So richten Sie die App ein
Offnen Sie den Google Play Store.
Suchen Sie nach ,AOK Hessen".
Installieren Sie die App.
Registrieren Sie sich mit Ihrer Versicherungsnum-
mer (steht auf der Karte).
5. Folgen Sie den Anweisungen.
Falls es schwierig ist

= Bitten Sie lhre Kinder oder Enkel um Hilfe.

- Oder vereinbaren Sie einen Beratungstermin bei der
AOK.

POp=

(] Ihre elektronische Patientenakte (ePA)
Das ist wie ein digitaler Gesundheits-Ordner.
Darin kdnnen gespeichert werden:
 Arztberichte
~ Rontgenbilder
© Medikamente
~ Impfungen
Sie entscheiden, welcher Arzt was sehen darf.
= Alles an einem Ort.

=~ Keine losen Zettel mehr.

(5] Gut zu wissen

Ihre Gesundheitskarte gilt auch im Urlaub in vielen euro-
paischen Landern.

Auf der Ruckseite befindet sich die europaische Kran-
kenversicherungskarte.

So sind Sie auch im Ausland abgesichert.

(39 Die PIN fiir Ihre Karte
Fir manche Funktionen brauchen Sie eine PIN.
So bekommen Sie sie:
1. Kontaktieren Sie die AOK Hessen.
2. Beantragen Sie eine PIN.
3. Sie erhalten diese per Post.
Bewahren Sie die PIN sicher auf — wie |hre Bankkarte.

italabG0
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